
平成２２年度
ＮＯ 賞 タイトル 施設 課

1 幸福感を高めよう～メンタルヘルスマネジメント　一次予防への取組～ 浜松 事務管理課
2 安全に作業を行うために～作業依頼書を使用した安全チェック～ 浜松 事務管理課
3 元気に引越し、その後も安心～介護居室への「早めの住み替え」支援～ 浜松 生活サービス課
4 「顔馴染みの頼りになる職員」を目指して～ＰＤＣＡサイクルを用いた担当制の改善～ 浜松 ケアサービス課
5 お元気な入居者も安心！～自立の方への居室訪問による情報収集～ 浜松 医務課
6 「朝食何とかならないの？」～マンネリ化傾向にある朝食の改善～ 浜松 食事サービス課
7 施設を挙げて入居検討者をお迎えする～また来たくなるような施設を目指して～ 浜松 事務管理課
8 日常の仕事の中に“おもい”をプラスして～接遇の取り組み～ 浜松 接遇委員会
9 ケアスピリットを表現していますか～ご入居者から「ここに来て良かった」の声が頂きたい～ 伊豆高原 接遇委員会
10 スチームコンベクションオーブンで美味しい料理を～有効利用で効率アップ～ 伊豆高原 食事サービス課
11 奨励賞 100人100様の個性を大切にする為に～診療所での認知ケアを考える～ 伊豆高原 診療所
12 入居者担当の役割～体調不良により一時的な援助を必要とする、ご入居者の対応～ 伊豆高原 生活サービス課
13 奨励賞 「ご入居者の乾燥肌の改善を目指して」～アロマオイルとの出会い～」 伊豆高原 ケアサービス課
14 「事故ゼロ委員会の活動について」 伊豆高原 事故ゼロ委員会
15 奨励賞 待機登録獲得に向けて～リピーターを増やす取り組み～ 伊豆高原 事務管理課
16 喜ばれる食事を目指して～続・季節感の表現方法～ 神戸 食事サービス課
17 スムーズな職員検診をめざして 神戸 診療所
18 増加傾向にある介助浴利用者～限られた時間内で快適に入浴していただくためには～ 神戸 生活サービス課
19 ご入居者一人ひとりに合った快適な排泄のサポートを～排泄委員会の２年間の取り組み～ 神戸 ケアサービス課
20 分からない事は何ですか？～業務に合わせたマニュアル作成～ 神戸 事務管理課
21 ＰＣに係る費用の削減について　Ｖｏｌ，2～クリエイティブ・コモンズの利用～ 神戸 事務管理課

22 奨励賞 より良い午後のひと時を～提案委員会からの贈り物～ 神戸
食事サービス課
事務管理課

23 シーティング３  ～車椅子適合１００％と排泄場面での安定した座位の提供を目指して～ 神戸 ケアサービス課
24 本気の５Ｓ実践中～利用者目線で見てみると見えてくるもの～ 神戸 生活サービス課
25 作業ミスゼロを目指して～自分の仕事を明確に～ 神戸 食事サービス課

26 生サ事故委員会の取り組み～事故防止の風土づくり～ 神戸
生活サービス課
事故委員会

27 あなたをもっとあなたらしく～接遇研修は絶好の機会～ 神戸 接遇委員会
28 ケアからの褥瘡予防アプローチ～知られざる原因『応力』について～ 神戸 ケアサービス課
29 入居後のご入居者が今心配している事～最後の安心を提供するために～ 神戸 事務管理課
30 施設改修の履歴を作る 湯河原 事務管理課

31 思い出も一緒に新生活スタート～各課で取り組むケアセンター住替え業務の改善～ 湯河原
生活サービス課
ケアサービス課

32 普通食と変わらぬ介護食提供をめざして～ソフト食開発～ 湯河原 食事サービス課
33 奨励賞 『座る』～それはゴールではなくスタートだった～ 湯河原 ケアサービス課
34 みんなで取り組む募集業務 湯河原 事務管理課
35 Good　night！～気持ちよい眠りのために～ 湯河原 ケアサービス課
36 優秀賞 はじめまして・・・こんにちは！！～聴覚障害のある方のソフトランディング～ 湯河原 生活サービス課
37 “食と健康”に注目したお食事作り～健康的に過ごして頂くためのお手伝い～ 湯河原 食事サービス課
38 高血圧手帳の管理～今、自分でできること～ 湯河原 診療所
39 確実な配膳２～「うっかり」をなくそう～ 大阪 生活サービス課
40 治療食を確実に 大阪 食事サービス課
41 快適コミュニケーション　PART2～楽しい入浴を目指して～ 大阪 生活サービス課
42 エンパワメント（障害者雇用の試み）～その人らしさを生かすために私たちができること～ 大阪 ３課合同
43 思いを受け止めて～ご入居者の相談に関わって学んだこと～ 大阪 生活サービス課
44 お名前を覚える取り組み～ご入居者の安心とスタッフの誇りのために～ 大阪 接遇委員会
45 終末期ケアについて～事例を通して心理社会的側面からの考察～ 大阪 診療所

46
3階フロントでのサービスの充実（ＰＡＲＴ２）
～コンシェルジュサービスをより一層ご利用していただくために～

大阪 事務管理課

47 新入居者への取り組み～安心した生活を送るために～ 大阪 生活サービス課
48 Ａ様の安眠の確保～朝の汚染をなくす取り組み～ 佐倉 ケアサービス課
49 感染予防のための手指衛生の取り組み～食事前の手洗いを試みて～ 佐倉 診療所
50 ５号館夜間防災から初期対応の大切さを学ぶ～夜勤職員が入居者を守る～ 佐倉 事務管理課
51 私たち『家事・コミ担当』です！～コミュニケーションでお部屋も心もピッカピカ～ 佐倉 生活サービス課
52 優秀賞 エプロン革命～現場からの『こうしてほしい』を生かして～ 佐倉 ケアサービス課
53 選択食を考える～肉野菜炒め～ 佐倉 食事サービス課
54 身近なあなたの応援団～個人面談をとおして実現するその方らしい健康づくり～ 佐倉 生活サービス課
55 450人のあなたからただ1人のあなたへ～「顔と名前を覚える」ことから始まる接遇風土創り～ 佐倉 接遇委員会

56 最優秀賞
あなたの「～してみたい」を見つける『ホットニュース』のお届け
～要介護者の閉じこもり防止・外出支援の取り組み～

佐倉 生活サービス課

57 その車、無駄ではないですか？～公用車管理方法の改善に向けて～ 京都 事務管理課

58 あなたのための情報箱～見たい、見てもらいたい掲示板を目指して～ 京都
生活サービス課
コミュニティ

59 間違いのない治療食提供～私たちは安心・安全を提供します～ 京都 食事サービス課

60 奨励賞 見て安心～バックヤード見学ツアー～ 京都
事務管理課
施設維持

61 「明らかに変わった？！」　～「取り組んで良かったね」と言える取り組みに～ 京都 接遇委員会
62 安心できる診療所を目指して～観察項目チェックシートの作成及び救急搬送手順の再構築～ 京都 診療所

63 ゴミ減量大作戦～コンテナの処分回数を減らして節約を～ 京都
事務管理課
施設維持

64 住み替えてもかわらぬ安心と幸せを～どこで暮らしても＜ゆうゆうの里＞～ 京都 生活サービス課

65 奨励賞
各種改修工事の予算編成効率化に関する研究
～クオリティ・マネジメントに向けた「概算金額算出ソフト」の開発～

本部 サービス支援部
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